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1. Visao geral:

O projeto AR/VR for Aerospace PBF-LB Operators (AREOLA) faz parte do programa Erasmus+
e envolve um consorcio de organizagbes, nomeadamente EOS, EWF, FA, IDONIAL, LAK,
MakeReal e MTC, listadas alfabeticamente. Um dos objetivos do projeto é desenvolver materiais
educativos que aproveitem a tecnologia para melhorar a formacao profissional na area do fabrico
aditivo.

O surgimento da pandemia de Covid-19 estimulou a educacdo online e a integracdo da
tecnologia na educacgdo. Este facto aumentou a importadncia de métodos de ensino mais
inovadores em comparacdo com os métodos de ensino tradicionais. A medida que os avancgos
tecnolégicos continuam a remodelar o panorama da educacédo e da formacao, surgiram varios
métodos para melhorar a experiéncia de aprendizagem. Em resposta a esta transformacao e
para tornar o ensino e a formacao profissionais mais apelativos e alinhados com a era moderna,
o projeto AREOLA dedicou-se ao desenvolvimento de contetidos educativos digitais. No entanto,
0 projeto ndo se limita a producdo de contetdos digitais, investigando também as implicacdes
pedagdgicas da adogéo destas tecnologias.

Para o efeito, o projeto desenvolveu materiais online para a formacéo teodrica e materiais de
Realidade Alargada (RX) para a formacao pratica. Estes materiais foram também testados por
meio de pilotos no resultado 4 do projeto, nomeadamente a comparagdo entre as diferentes
estratégias de ensino e aprendizagem. Neste relatério, sdo apresentados os resultados do
projeto-piloto dos materiais tedricos online. Os resultados do projeto-piloto dos materiais de
Realidade Alargada foram também publicados no relatério "Relatério comparativo dos métodos
de formacédo em realidade alargada (XR) e pratica".

A fase de teste-piloto foi realizada com o objetivo de obter informacgdes valiosas dos grupos-alvo
identificados relativamente a qualidade da estrutura e do contetdo dos materiais de formacao
desenvolvidos. O objetivo desta etapa era recolher feedback dos participantes para medir a
eficacia e a relevancia dos materiais. O objetivo global era duplo: avaliar a qualidade geral da
estrutura e do conteddo dos materiais de formacao e verificar se 0s materiais, na sua forma atual,
se alinham com sucesso com as necessidades especificas dos grupos-alvo pretendidos. Desta
forma, procurdmos aperfeicoar e otimizar os materiais de formagéo, garantindo que ndo so
satisfazem como excedem as expectativas dos nossos participantes.

Na fase de teste piloto, concentramo-nos em experimentar varios materiais de formacao online.
Estes materiais incluem apresentacfes, notas de ensino, planos de aula e casos de estudo. As
apresentacfes sdo guias visuais para ajudar a compreender melhor os tépicos. As notas de
ensino fornecem informagfes adicionais para que os formadores compreendam melhor o
contexto. Os planos de aula descrevem o que sera abordado durante a formacao. Por Gltimo, os
casos de estudo apresentam exemplos praticos para uma experiéncia de aprendizagem pratica.
Ao testar estes materiais, pretendemos garantir que sao eficazes, faceis de compreender e que
satisfazem as necessidades daqueles que os utilizam para aprendizagem e desenvolvimento.

Este relatorio destina-se a um publico diversificado, incluindo prestadores de EFP (Ensino e
Formacao Profissional), formadores de EFP, investigadores no dominio da tecnologia educativa,
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bem como formadores e promotores de formacdo no sector aeroespacial e noutras industrias
que utilizam a tecnologia de fabrico aditivo.

2. Participantes no projeto-piloto:

No total, 104 participantes estiveram presentes nos eventos-piloto nacionais em Portugal,
Espanha, Alemanha e Reino Unido. Os participantes representavam diversas origens e
perspetivas, contribuindo para uma avaliacdo abrangente dos materiais de formacéo. O empenho
e o feedback destes participantes desempenharam um papel vital na definicdo da eficacia e
aplicabilidade dos materiais de formacgé&o a nivel nacional.

Os participantes nos testes-piloto representavam um espetro diversificado dos sectores
aeroespacial e da industria transformadora, abrangendo tanto empregados como aprendizes.
Além disso, os individuos provinham de véarios segmentos da inddstria, incluindo aeroespacial,
defesa, automovel e outros. Esta mistura eclética assegurou uma vasta gama de perspetivas e
experiéncias, contribuindo para uma avaliagdo abrangente dos materiais de formag&o.

3. Concecdao do projeto-piloto:

A fase de testes-piloto compreendeu um total de cinco sessdes, com 0s parceiros portugueses,
espanhois e ingleses (x2) a realizarem pilotos online, enquanto o parceiro alemao efetuou uma
sessdao presencial. Cada piloto online durou, em média, oito horas, durante as quais 0s parceiros
apresentaram os principais materiais de formacao. Os parceiros dedicaram uma média de dois
dias a implementacdo completa do curso.

Durante as sessfes, 0S parceiros apresentaram o0 conteldo desenvolvido através de
apresentagfes envolventes e a inclusdo de casos de estudo tornou 0s cursos ainda mais ricos,
incentivando a participagéo e a interagdo dos participantes. Reconhecendo a necessidade de
atividades envolventes no formato online, os formadores utilizaram estrategicamente questbes
de avaliagdo e casos de utilizagdo para aumentar a participacdo. Para os cursos online, 0s
parceiros preferiram utilizar o Microsoft Teams. As perguntas de avaliagdo foram
estrategicamente integradas na formacdo utilizando varias funcionalidades de software
fornecidas pelo Teams, incluindo sondagens e Microsoft Forms. Isto permitiu que os formadores
e 0s participantes experimentassem uma variedade de diferentes ferramentas digitais durante a
formacé&o.

Os pormenores das sessfes-piloto conduzidas pelos parceiros sdo apresentados no Quadro
1.
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Quadro 1: Pormenores do evento-piloto dos parceiros

Alemanha LAK 17 Hibrido 30 de junho, 3 e 4 de julho de
2023
Portugal FAN 13 Online
19-20 de julho de 2023
Espanha IDONIA 22 Online 20-22-23 de junho de 2023
36 Online 4-5 de julho de 2023
REINO UNIDO MTC
20 Online 13 de julho de 2023

4. Objectivos dos pilotos

Os testes-piloto tinham trés objetivos. Em primeiro lugar, o consoércio pretendia avaliar a eficacia
geral dos materiais de formacdo na transmissdo de conceitos-chave e na facilitagdo da
aprendizagem. Em segundo lugar, o consorcio pretendia recolher feedback detalhado dos
participantes para identificar os pontos fortes, os pontos fracos e as areas a melhorar nos
materiais de formacédo. Por fim, avaliar a satisfacdo dos participantes com a experiéncia geral de
aprendizagem, a relevancia dos contetdos e o nivel de interacao facilitado durante o teste-piloto.
Com base nos resultados do teste-piloto, os materiais desenvolvidos foram reformulados e
otimizados para aumentar a satisfacdo dos utilizadores.

5. Recolha de feedback:

Apb6s cada sessdo de teste-piloto, os participantes forneceram voluntariamente um feedback
valioso através de um questionario de satisfacdo (ver Anexo I) elaborado pelo Gestor de
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Qualidade e Avaliagdo com o contributo de todos os parceiros do projeto. O questionario utilizou
uma escala de 4-Likert para quantificar as respostas (discordo totalmente a concordo totalmente),
oferecendo uma abordagem estruturada. Além disso, os participantes tiveram a oportunidade de
partilhar as suas ideias através de duas perguntas abertas. O feedback, organizado em quatro
seccoes distintas, resume as perspetivas dos participantes sobre varios aspetos do programa de
formacéao.

6.

Estrutura e conteudos tedricos: Nesta seccdo, foi pedido aos participantes que
avaliassem a eficiéncia e a qualidade dos materiais apresentados, especificamente as
apresentacfes. Foram também consultados sobre a concecao e a apresentacao geral do
curso. A seccdo era composta por nove perguntas de tipo Likert, que proporcionavam
uma avaliacdo estruturada das percecdes dos participantes relativamente a eficacia e a
coeréncia da concec¢do dos materiais do curso.

Conteudo pratico e questdes de avaliacdo (Quiz): Esta secgdo centra-se na avaliagédo do
contetido desenvolvido e implementado, em particular os casos de estudo e as questbes
de avaliacdo. Foi pedido aos participantes que avaliassem a qualidade do conteudo
fornecido e a compatibilidade das ferramentas de avaliacdo através de perguntas do tipo
Likert.

Desempenho dos formadores: Esta sec¢éo centrou-se nas avaliagfes dos participantes
sobre o desempenho dos formadores durante as aulas e a sua abordagem pedagdgica.
Foram utilizadas perguntas do tipo Likert para recolher feedback sobre a forma como os
participantes consideravam a eficacia dos formadores.

Sugestdes e comentérios: Nesta seccdo, os participantes tiveram a oportunidade de
partiihar as suas sugestdes e comentarios através de perguntas abertas. Foram
encorajados a realcar areas em que o curso poderia ser melhorado, oferecendo
informag0des valiosas para melhorar futuras iteragoes.

Para além da percecdo dos participantes, procurou-se também obter a perce¢do dos
formadores-piloto. Cada formador preencheu um relatério de feedback no final da sesséo
de formacgéo.

Anélise do feedback:

A analise apresentada neste capitulo deriva do feedback dos participantes no projeto-piloto e os
resultados sdo apresentados em conformidade. Como o preenchimento do questionario é
voluntario, alguns participantes decidiram nédo preencher o formulario. No total, foram utilizados
na analise os resultados de 73 participantes.
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6.1. Estrutura e conteudo tedrico

A pontuacdo média de 3,00 em 4,00 foi encontrada para esta seccdo do questionério. Foi
igualmente efetuada uma analise mais pormenorizada para compreender de forma abrangente
0 ponto de vista dos participantes.

Em resposta ao inquérito da escala de Likert, a maioria dos participantes indicou que o curso de
formacdo foi educativo e correspondeu as suas expectativas. Em contrapartida, alguns
participantes relataram uma experiéncia menos positiva, apontando areas em que 0 Curso
poderia ser melhorado. Consulte o Gréfico 1.

Gréfico 1. Respostas relativas a satisfacéo geral com o contetido do curso de formacgéo

Achei o curso de formacdo muito didatico.
Correspondeu as minhas expectativas

40
30
20
10
Tin a%
0 I JE— S If e
Agree Disagree Strongly agree Strongly
disagree

Em resposta a questdo, um namero significativo de participantes destacou a "manutencao dos
sistemas PBF-LB" como particularmente interessante e Util. No entanto, alguns dos participantes
afirmaram o contrario, conforme apresentado no Gréfico 2.

Gréfico 2. Distribuicdo das respostas relativas aos materiais de formacdo sobre a manutengcdo dos
sistemas PBF-LB

A seccédo do curso relacionada com a
manutencado dos sistemas PBF-LB foi
interessante e Util para mim

60

40
0

Agree Disagree Strongly agree Strongly disagree

A maioria dos participantes considerou a sec¢do "manuseamento de p6" do curso interessante
e Gtil. No entanto, alguns dos participantes tiveram opinides opostas (ver Grafico 3).
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Gréfico 3. Distribuicéo das respostas relativas ao conteido do manuseamento do pé

A seccédo do curso relacionada com o
manuseamento de pdés foi interessante e util

60 :
para mim
40
20
0 S——

Agree Disagree Strongly agree Strongly disagree

A maioria dos participantes considerou que os contetdos especificos do sector aeroespacial
sdo Uteis e interessantes, tal como indicado no Grafico 4. No entanto, alguns deles afirmaram o
contrario.

Gréfico 4. Distribuicdo das respostas relativas aos contetidos especificos do sector aeroespacial

Os conteudos especificos para o sector
aeroespacial foram interessantes e Uteis para

40 mim
30 RE—
20 —
10 o
42% 23% 29% 4%
0 [
Agree Disagree  Strongly agreeStrongly disagree

O gréfico 5 revela que a maioria dos participantes reconheceu positivamente a explicacao clara
e exaustiva dos resultados de aprendizagem durante a implementac&o do projeto-piloto. No
entanto, é importante reconhecer que um subconjunto de participantes tinha opinides
diferentes.
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Gréfico 5. Distribuicéo das respostas relativas a clareza na explicagcao dos resultados da aprendizagem

Os resultados de aprendizagem foram
claramente explicados e abordados de
forma adequada
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6.2. Conteudos praticos e perguntas de avaliagdo (Quiz)

Nesta seccdo, procurdmos saber a opinido dos participantes sobre o conteudo pratico,
especificamente os casos de estudo e as perguntas de avaliacdo. A classificacdo média foi de
2,9 em 4,0. Embora os participantes tenham considerado esta sec¢do valiosa em termos gerais,

Graéfico 6. Distribuicdo das respostas Grafico 7. Distribuicéo das respostas
relativas aos casos de estudo as questdes de avaliagao

Os casos de estudo foram

interessantes e valiosos Os instrumentos de avaliagédo eram

adequados e pertinentes para 0s

40 conteudos abordados no curso
30 60
20 40
10 44% 6% M 9% 20 w 20% 4 18% 4%
0 (] H (] 0 0 (1] (1]
Agree Disagree Strongly Strongly Agree Disagree Strongly Strongly
agree disagree agree disagree

esta disponivel uma analise mais aprofundada nos Graficos 6 e 7 abaixo.

Por ultimo, foi perguntado aos participantes se recomendariam 0 curso a outras pessoas. A
maioria dos participantes manifestou uma inclinagéo positiva, afirmando que recomendaria de
facto o curso. No entanto, é de salientar que um subconjunto de participantes teve uma
perspetiva diferente. A andlise pormenorizada é apresentada no Gréfico 8.
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Gréfico 8. Distribuicéo das respostas relativas a recomendacéo do curso a outras pessoas

Recomendaria o curso a outras
pessoas?

60
50
40
30
20
10

Yes No

6.3. Sugestdes e comentarios

Para melhorar os materiais e a formacdo desenvolvidos, foi pedido aos participantes que
partiihassem os aspetos mais positivos que identificaram e que destacassem 0s pontos a
melhorar. As respostas forneceram informacdes valiosas sobre os pontos fortes dos materiais,
bem como sobre as areas que os participantes consideraram poderem ser melhoradas. A analise
detalhada destas respostas, apresentada abaixo, oferece uma compreensédo abrangente dos
aspetos que ressoaram positivamente com os participantes e fornece orientacdes para potenciais
ajustes e melhorias em futuras iteragbes dos materiais desenvolvidos.

6.3.1 Aspetos positivos

No final das sessdes-piloto, foi pedido aos participantes que partilhassem 0s aspetos mais
positivos do curso em geral. Surgiram temas comuns nas suas reflexdes, com os participantes a
destacarem frequentemente aspetos como o material, o tépico do conteddo e o questionario,
como se pode ver na Figura 1 abaixo.

10
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Figura 1: Os temas comuns dos aspetos positivos

overview of additive manufacturing

Very concise course

material
quiz

Este feedback ndo sO serve para reconhecer os pontos fortes do curso, como também
fornece informacdes valiosas sobre as impressdes dos participantes relativamente aos
materiais de formacao desenvolvidos.

» "O conteldo era interessante e aplicava-se ao que eu estava a procura"

* "O curso forneceu informacfes valiosas e abrangentes, tornando-o acessivel a
pessoas que sdo novas no assunto. A incorporacédo de videos e fotos ao longo do curso
acrescentou um elemento envolvente."

+ "Material muito interessante que aumentou 0s meus conhecimentos"

* "Visao geral muito informativa de todos os processos de AM de metais. O processo PBF
é explicado em pormenor, abrangendo todos os aspetos"

e "Muito informativo e interessante"

+ "As praticas de manutencdo e seguranga foram pormenorizadas. Toda a formagéo deu
uma boa visdo do que pode ser a pratica real"

* "O curso foi muito conciso e forneceu uma boa visdo geral do fabrico de aditivos.
Apresentou varias técnicas diferentes de AM com as vantagens e desvantagens de cada
uma. Os questionarios fornecidos ajudaram a avaliar e reforcar o que foi aprendido”

e "Gostei do caso de estudo e dos videos"
« "A atividade do questionario”

e "O conteldo era bom"

11
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*  "Tema interessante"

6.3.2 Pontos a melhorar

Os participantes partilharam generosamente pontos de melhoria, lancando luz sobre aspetos
gue podem ser ajustados para melhorar os materiais e a formacédo desenvolvidos. Surgiram
temas comuns nas suas reflexdes, com os participantes a destacarem frequentemente areas
especificas como a falta de acesso a maquina, o caso de estudos, a profundidade e as partes
do curso, conforme ilustrado na Figura 2 abaixo. Este feedback oferece uma orientacao
valiosa para aperfeicoar e reforcar estes elementos em futuras iteracbes dos materiais
desenvolvidos e do programa de formacéo.

Figura 2: Os temas comuns dos pontos a melhorar

set of questions

quiz question
question

As citagBes dos participantes sdo apresentadas a seguir;
+ "Mais videos e casos reais ajudam a compreender"
» "Teria gostado de um pouco mais de contetdo sobre estratégia de fabrico"
»  "Explicagcbes mais concisas"

+ "A formacao deveria ser mais interativa, promovendo o envolvimento dos participantes.
Assistimos & mera exposi¢cdo dos contetdos, que pelo menos poderiam ter sido
complementados com exemplos que estivessem para além do ppt; corrigir pequenas

gralhas que aparecem no ppt (materiais PT)"
* "Temas abordados (alguns demasiado superficiais e outros demasiado profundos).”

« "As perguntas e o0 caso de estudo pratico foram mais desafiantes e aprofundados do que
0 que foi abordado no curso. "

12
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« "Afim de atender a um publico geral e cumprir o objetivo do curso de introduzir uma nova
area, pode ser benéfico reduzir a quantidade de informacéo detalhada apresentada. Isto
evitaria sobrecarregar os participantes que ainda ndo estao familiarizados com o metal
AMII

* "Sou muito novo no dominio do fabrico aditivo e o processo foi um pouco avancado
demais para a minha compreenséo"

*+ "Quando o curso (parte 2) se tornou mais aprofundado, tornou-se mais dificil de
acompanhar e menos relevante para as minhas necessidades individuais."

* "O caso de estudo do primeiro dia precisa de ser alterado, pois parece mais um conjunto
de perguntas do tipo questionario do que um caso de estudo (na minha opiniao)."

6.4 Reflexdo dos formadores sobre os materiais de formacao

Apés a realizacdo da formagéo, os formadores forneceram informagfes valiosas nos seus
comentarios, identificando éareas especificas nos materiais desenvolvidos que, na sua
experiéncia real, necessitam de modificacdo ou de aperfeicoamento. Os formadores
recomendaram a reelaboragdo dos seguintes materiais no ambito do projeto AREOLA, tal como
detalhado na tabela abaixo.

Tabela 9. Recomendacdes dos formadores sobre os materiais desenvolvidos

13
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Materiais

Provas que apoiam a decisdo

Melhorias necessarias

Notas de ensino

A definicdo de manutencgé&o e assisténcia técnica nao
estava em conformidade com as normas alemas
mais recentes.

O texto sobre manutencao e assisténcia técnica foi
adaptado as mais recentes normas alemas nos
diapositivos alemées utilizados no curso piloto.

Apresentacdes

Alguns dos contetdos podem exigir certos
ajustamentos ou recomendag8es/avisos adicionais
aos formadores, uma vez que a sua extens&@o ou
configuracdo atual pode potencialmente levar a um
prolongamento do tempo de formagé&o ou a repeticéo
de certos aspetos.

Rever o contetido para identificar ajustamentos ou
recomendagfes que possam ser fornecidos aos
formadores.

S&o utilizados termos incoerentes.

A terminologia nos diapositivos deve ser
harmonizada.

Alguns diapositivos tém demasiado texto e outros
simplesmente ndo sdo muito cativantes. Algumas
secgdes referem normas sem qualquer ligagdo as
mesmas

Reelaborar estes diapositivos.

Casos de estudo

Os casos de estudo ndo sdo coerentes na sua
apresentacdo, nem mesmo na sua utilizagao
potencial. Seria necesséario uniformizar esta
apresentacao ou estabelecer a utilizagado
recomendada para cada um deles.

Especificamente, o caso de estudo sobre o sistema
de distribuicdo de material pode néo ter apoio
suficiente nos diapositivos desenvolvidos.

Rever os casos de estudo desenvolvidos e
identifigue o seu modo de utilizagao preferido.

Alguns casos de estudo foram dificeis/impossiveis de
pilotar eficazmente devido a falta de possibilidade de
envolvimento. Alguns materiais necessarios nao
puderam ser disponibilizados aos alunos (manuais
EOS)

Fornecer material para dar aos formandos durante a
formacao

Perguntas de avaliacdo

(Quiz)

Algumas das perguntas de avaliagdo tém uma
redacao excessivamente longa, quer nas perguntas
guer nas respostas. Seria conveniente estabelecer
uma metodologia recomendada para a utilizagao
destas perguntas.

Estabelecer uma recomendacéo para a sua
utilizacao.

Esta contribuicdo direta dos formadores fornece orientacdes praticas para aperfeicoar os
materiais e otimizar ainda mais os materiais de formacao desenvolvidos. Embora a maioria dos
participantes tenha dado um feedback positivo sobre os materiais de formacdo AREOLA, ainda
h&d espaco para melhorar a qualidade dos materiais até ao final do projeto. Por isso,
consideramos cuidadosamente todos os comentérios e informacdes para resolver os problemas
e garantir a eficiéncia e a relevancia dos materiais. Uma vez que inquirimos especificamente
sobre cada material no questionario de feedback, pudemos afinar cada um deles no
aperfeicoamento dos materiais de formagéo. A secc¢do seguinte descreve o plano de acéo para

aperfeicoar os materiais.

14
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7. Implementagéo

Os conhecimentos recolhidos a partir do feedback dos patrticipantes e dos formadores deram
forma a um plano de acdo abrangente para melhorar aspetos especificos dos materiais de
formagéao do projeto AREOLA. Em particular, as atividades-piloto revelaram a adaptabilidade dos
materiais teodricos para uma formacéao versatil, quer seja online ou presencial, com uma énfase
particular no papel central do contetido interativo para manter o envolvimento durante 0s cursos
online. A Tabela 10 mostra as acbes tomadas em resposta a este feedback para melhorar os
materiais de formacdao tedrica da AREOLA.

Quadro 10: Ac¢bes de revisdo dos materiais tedricos

Materiais

Acdes

Notas de ensino

As reacdes sublinham a necessidade de uma revisdo das
notas de ensino. Foi iniciado um processo de revisao para
garantir o alinhamento com as mais recentes normas
alemas.

Apresentacdes

As ac0es nesta categoria centraram-se no
aperfeicoamento dos materiais de apresentacao.
Os diapositivos redundantes foram identificados e
removidos, as informagdes em falta foram
complementadas e foram feitos esforgos para
minimizar o texto para maior clareza.

As inconsisténcias na terminologia e a extensao
de alguns diapositivos foram corrigidas para criar
um conteudo de apresentacao mais envolvente e
harmonizado.

Casos de estudo

Os casos de estudo foram submetidos a um
processo de normalizagéo para garantir a
coeréncia na apresentacdo e na utilizagdo
recomendada.

As informagdes em falta foram acrescentadas a
apresentacdo para criar uma ponte com o caso de
estudo.

O manual de formacgao inclui recomendacdes explicitas
sobre a utilizagdo efetiva de casos de estudo.

Perguntas de avaliacéo (Quiz)

O plano de agdo para os instrumentos de avaliagao
incluia a resolugao de problemas relacionados com a
extensao das perguntas e respostas. No manual do

formador, foi sugerida uma metodologia para a
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utilizacdo destes instrumentos, a fim de facilitar o
processo de avaliagdo.

Esta abordagem global teve como objetivo aperfeicoar sistematicamente os materiais didaticos,
reconhecendo a sua importancia como referéncias para os formadores. O objetivo global é
melhorar a eficacia e a aplicabilidade globais dos materiais de formacdo AREOLA, alinhando-os
mais estreitamente com as necessidades e expectativas dos formadores e dos participantes.

8. Concluséo

No contexto da pandemia de Covid-19 e da crescente dependéncia da educagéo online, o projeto
AREOLA respondeu estrategicamente criando materiais de implementacéo online para formacao
tedrica e materiais de realidade alargada para formacao préatica. Neste relatorio, centramo-nos
na fase de testes-piloto, que envolveu 104 participantes em Portugal, Espanha, Alemanha e
Reino Unido, representando diversas origens no sector da induastria transformadora,
especialmente com experiéncia em AM, incluindo aeroespacial, defesa e automdével.

O projeto-piloto incluiu cinco sessBes, com abordagens online e presenciais, em que 0s parceiros
apresentaram conteudos interessantes, tais como apresentacdes, casos de estudo e questdes
de avaliagdo (questionario). O feedback recolhido junto dos participantes orientou o
aperfeicoamento dos materiais de formacao, salientando a adequagéo dos conteudos teoricos
tanto para a formacé&o online como para a formacao presencial. Foi salientada a importancia dos
materiais interativos na formacao online, garantindo o envolvimento dos alunos.

Em concluséo, as valiosas ideias e recomendac¢fes dos participantes e dos formadores guiaram-
nos na definicdo das acdes necessarias para aperfeicoar os materiais de formacéo. A analise do
feedback levou a identificacdo de acdes, por exemplo, para melhorar a apresentacdo, 0s
parceiros identificaram e eliminaram diapositivos repetitivos, complementaram qualquer
informac&o em falta e minimizaram o texto para maior clareza. Reconhecendo que os materiais
servem como fontes de referéncia para os formadores, foi incorporada uma recomendacédo
adicional no manual de formagé&o. Os formadores foram aconselhados a adaptar os seus proprios
materiais com base no material de formagédo AREOLA, tendo em conta o nivel de proficiéncia do
publico-alvo.

Um dos resultados mais significativos do projeto-piloto, resultante das atividades realizadas tanto
online como presencialmente, indica que os materiais teéricos desenvolvidos no projeto AREOLA
sdo adequados para serem utilizados tanto na formacéo online como na formacao presencial.
Além disso, € crucial salientar que os materiais interativos desempenham um papel vital na
formac&o online, captando a atencéo dos alunos e assegurando o seu envolvimento ao longo do
Curso.
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9. Apéndicell

O objetivo deste questionario é avaliar a sua satisfacdo com a formacgdo tedrica online que recebeu.
Queremos assegurar-lhe que as suas respostas serdo completamente andnimas e confidenciais e que s6
serao utilizadas para melhorar a qualidade da formacao. Por favor, dedique o tempo necessario para
responder com sinceridade e exatid3do.

Secc¢ao 1. Estrutura e contetlido tedrico. Avalie os seguintes aspetos:

Discordo Nado Concordo
Concordo
totalmente  concordo plenamente
Achei o curso de formagdo muito didatico.
- O O O O

Correspondeu as minhas expectativas
A secc¢do do curso relacionada com a
manutencg3do dos sistemas PBF-LB foi ] ] O O
interessante e Util para mim

A secgdo do curso relacionada com o
manuseamento de pos foi interessante e Ol | O O
util para mim.

Os conteudos especificos do sector
aeroespacial foram interessantes e Uteis
para mim.

O curso de formacéo foi bem organizado e
cada sec¢dao complementou bem as outras
Os resultados de aprendizagem foram
claramente explicados e abordados de O O O O
forma adequada

Os temas foram tratados com uma

profundidade adequada = L = =
A duragdo da formacao foi adequada ] O O O
O material didatico correspondeu as minhas

expectativas em termos de conteldo e de ] O | O

qualidade

Secc¢ao 2. Conteudos praticos e instrumentos de avaliagdo. Por favor, preencha todas as
perguntas:
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Discordo Nao Concordo
Concordo
totalmente  concordo plenamente
Os casos de estudo foram interessantes e
. O O O |
valiosos
Foi dedicado tempo suficiente a
o temp O O 0 O
apresentacgdo dos casos de estudos
As perguntas de avaliagdo eram adequadas
e relevantes para o contetdo abordado no O O O O
curso
Sec¢ao 3. Desempenho do formador. Por favor, avalie os seguintes aspetos:
Discordo N3do Concordo
Concordo
totalmente concordo plenamente
Os formadores estavam muito organizados e
g O O O O
bem preparados.
Os formadores utilizaram o tempo de forma
> P O 0 O O
eficiente
Os formadores apresentaram o material do curso
P u u u O
de uma forma clara
Os formadores contribuiram para estimular o
) ramp O O O O
meu interesse pela matéria
Os formadores incentivaram ativamente a
S . ~ - | O O ]
participagdo e a interagao do publico.
Os formadores forneceram feedback util que
. ~ . O O O O
melhorou a minha compreensdo do material

Secc¢ao 4. Sugestoes e comentarios. Sinta-se a vontade para comentar os aspetos mais
positivos e/ou os pontos a melhorar do evento "Formagdo de Formadores":

Aspetos mais positivos:

Pontos a melhorar:
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Muito obrigado pelos seus contributos, sdo muito valiosos para melhorar as futuras atividades de
formacao no contexto do fabrico aditivo.
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